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Resumen

Este articulo se elabora en el marco de la conmemoracién de los treinta afios
del Colegio de Ensefianza Media a Distancia (CEMAD) del Instituto Universitario
de la Policia Federal Argentina (IUPFA) y propone recuperar las experiencias y
valoraciones de estudiantes y graduados. Busca, desde un enfoque testimonial
y descriptivo, dar lugar a las voces de quienes transitan/ron su formacién en
este particular colegio y, por lo tanto, recuperar las experiencias y valoraciones
de sus estudiantes y sus graduados, a través de la informacion recabada
en entrevistas y encuestas. En ellas se exploran aspectos vinculados a sus
trayectorias, motivaciones, obstaculos y logros, asi como el sentido que otorgan a
la posibilidad de concluir sus estudios secundarios en esta modalidad pedagdgica
y didactica.

Palabras clave: educacion a distancia; educacion de adultos; colegio
universitario; escuela media; secundaria
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Attending Secondary School at a Distance in Adulthood: Voices of
Students and Graduates of CEMAD

Abstract:

In the context of the commemoration of the thirty anniversary of the Colegio
de Ensefianza Media a Distancia (Distance Secondary School — CEMAD, the
Spanish acronym) of the Instituto Universitario de la Policia Federal Argentina
(IUPFA is the Spanish acronym), this academic article is written in which the
authors propose to examine the experiences and assessments of CEMAD
students and graduates. Unlike reports or quantitative productions, the following
pages focus on the voices of those who have attended this school. Through
information gathered in interviews and surveys with students and graduates,
aspects related to their trajectories, motivations, obstacles, and achievements
are explored, as well as the meaning they give to the possibility of completing
their secondary school through distance learning.

Keywords: distance education; adult education; middle school; high school

Introduccion a la educacion media a distancia en el IUPFA

El Colegio de Ensefianza Media a Distancia (CEMAD) del Instituto Universitario
de la Policia Federal Argentina (IUPFA) es sin duda un espacio que despierta
especial interés como objeto de estudio, dado que se caracteriza por su
complejidad y singularidad.

Esto es porque en el CEMAD entran en juego diferentes niveles, modalidades y
caracteristicas del Sistema Educativo Argentino regido por la Ley de Educacion
Nacional (LEN) 26.206 del afio 2006.

Se observa como singular que:

® se encuentra enmarcado en una fuerza dependiente del Ministerio de
Seguridad de la Nacion Argentina;

® es una escuela de Ensefianza Media, es decir, del Nivel Secundario (capitulo 1V,
LEN);

® esun colegio que depende de una institucion universitaria del Nivel Superior,
por estar inserto en el IUPFA,;

¢ se enmarca funcionalmente en la Unidad Académica de Formacién Profesional
y Permanente (UAFPP) del IUPFA, destinada a la formacién bajo la modalidad
de Educacion Técnico Profesional (capitulo V, LEN);

® su oferta busca atender las necesidades en la formacion y capacitacion del

personal policial que posea el secundario incompleto o no haya iniciado sus
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estudios secundarios —sean Suboficiales, Agentes, Bomberos y Auxiliares de
Seguridad y Defensa— o incluso familiares directos, por lo tanto responde a
la modalidad de Educacién Permanente de Jovenes y Adultos (capitulo IX,
LEN); y

¢ ofrece esta formacién “a distancia” (art .104, 105, 106 LEN).

En relacion con este ultimo aspecto, se entiende a la Educacion a Distancia como

la modalidad pedagdgica y didactica donde la relacién entre el docente y el estudiante
se encuentra separada en el tiempo y en el espacio. Esta separaciéon puede darse
durante todo o gran parte del proceso educativo. Para el despliegue de este tipo
de propuestas se utilizan soportes materiales y recursos tecnoldgicos, disefiados
especialmente para que el estudiante alcance los objetivos de la propuesta educativa.
(Bondarczuk, Messina, Travieso, 2024, p. 4)

\

<
=
o
N
-
o
(72}
(=]
<
(=]
L
|
o
(7}
<
—
o
<
(&)
oc
Ll
|
|
<
=
>
<
oc
=
<
—
I
oc
<<
=
X
>
N
(&)
oc
<
(=]
=
o
[22]
=
oc
(L]
Z

En el IUPFA la oferta que se enmarca bajo esta opcién pedagdgica y didactica es
gestionada por el Centro de Educacion a Distancia Universitaria (CEDU). En este
articulo, se busca desde un enfoque testimonial y descriptivo dar lugar a las voces
de quienes transitan/ron su formacion en este particular colegio vy, por lo tanto,
recuperar las experiencias y valoraciones de sus estudiantes y sus graduados.
Para ello, se indagaron los aspectos vinculados a sus trayectorias, motivaciones,
obstaculos y logros, asi como el sentido que otorgan a la posibilidad de concluir
sus estudios secundarios en esta opcion pedagédgica y didactica. Esta tarea
fue emprendida mediante el disefio, administracion y andlisis de la informacion
recabada por medio de entrevistas y encuestas que permitieran abordar cada
uno de estos aspectos y reflexionar sobre ellos.

Sobre los instrumentos administrados
1. Instrumento: encuesta

En primer lugar, se disefié una encuesta Unica para graduados y estudiantes.
Esta conté con una introduccién que presenté el instrumento y el objetivo que
perseguia. Las preguntas se estructuraron en cuatro apartados asociados a los
datos generales del encuestado, aspectos particulares sobre la modalidad a
distancia, interrogantes sobre la tecnologias empleadas, el aporte a su desarrollo
personal y profesional y finalizd con su valoracién y devolucion.

A continuacién se comparte el instrumento administrado:
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Encuesta sobre la experiencia de estudiantes y graduados
del CEMAD

Esta encuesta busca conocer la experiencia de estudiantes y graduados del
Colegio de Ensefianza Media a Distancia (CEMAD) a fin de sistematizar la
informacién y convertirla en un informe que sera compartido en la Revista
Minerva por los 30 afios del CEMAD. Tus respuestas seran anénimas y
ayudaran a socializar lo hecho desde el colegio.

1. Datos generales:

Edad:

[_]Menos de 25 afos
[ ]25 a 35 afos

[ 136 a 45 afios

[ ]46 a 55 afios

[ ]Mas de 55 afios

Situacion:
[]Estudiante (actual)

[ ]Graduado

Relacién con la PFA:
[ ]Retirado
[_]En servicio

[_]Familiar

2. Sobre la modalidad a distancia:

¢Coémo calificarias la oportunidad de haber estudiado/estar
estudiando a distancia?

[|Excelente

[ ]Buena

[_]Regular

[ IMala
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¢ Qué razén te motivé a comenzar/retomar tus estudios secundarios?
(podés elegir mas de una opcion)

[_]Realizacién personal

[ ]Posibilidad de ascenso laboral
[_]Exigencias laborales

[ ]Beneficio econdmico (ej: beca)

[ ]Continuar tus estudios en el nivel superior
[ ]Otros ...

¢ Cuales fueron las principales razones por las que elegiste estudiar
a distancia? (podés elegir mas de una opcion)
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[ ]Falta de tiempo por trabajo en PFA u otras responsabilidades
[_]Dificultad para asistir a una escuela presencial por la ubicacién geografica
[ ]Mayor flexibilidad horaria

[ ]Recomendacién de otra persona (graduado, familiar, conocido)

[ ]Por ser la modalidad en que se oferta la ensefianza media en la PFA

[ |Otra ...

¢En qué espacio desarrollas/te tu cursada?

En el caso de que hayas empleado dos de las siguientes opciones,
escoge la dltima que utilizaste

[ ]Edmodo (pasar a la seccién 4)
[ ]Campus Virtual del IUPFA (pasar a la seccion 3)

[ ]Otro ... (pasar a la seccién 4)

¢Como percibis/te el acompanamiento recibido por parte de los
docentes del CEMAD?

[ ]Excelente

[ ]Bueno

[ ]Regular

[ IMalo

¢Cbémo valoras el acompanamiento institucional (orientacion,
administracion, tutorias) del CEMAD y el IUPFA?

[ ]Excelente

[|Bueno

[_]Regular
[ IMalo
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¢ Cuales fueron las principales ventajas que encontraste al estudiar
el secundario a distancia? (podés elegir mas de una opcion)

[|Flexibilidad de horarios

[ ]Posibilidad de conciliar estudio, trabajo, otras actividades y/o familia/
amigos.

[ ]Acceso a variedad de materiales de estudio

[]Mayor autonomia en el aprendizaje

[ |Evitar traslados

[ ]Otra ....

¢ Cuales fueron las principales dificultades que tuviste? (podés elegir
mas de una opcion)

[ ]Escaso contacto directo con docentes o comparieros

[_]El uso de la tecnologia

[ ]La conectividad

[]Organizacién del tiempo de estudio

[ ]Falta de motivacién o dificultades personales para la continuidad
[]Exigencias académicas

[ ]Otra ...

3. Sobre el uso de tecnologia en la modalidad a distancia:

¢ Como fue tu experiencia con el uso del Campus Virtual del IUPFA?
[|Excelente
[ ]Bueno

[ |Regular
[ Malo
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Antes de empezar a estudiar en el Campus Virtual del IUPFA, ;qué
nivel de manejo tenias de herramientas digitales?

Alto |Medio| Bajo | Nulo

Correo electrénico

Procesadores de texto u otros documentos (E;j:
Microsoft Word, Open Office, Google Docs)
Videollamadas (Ej: Zoom, Meet)

Plataforma digitales (Ej: Moodle, Edmodo,
E-ducativa)
Dispositivos moviles
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¢ Recibiste apoyo o capacitacion para navegar en el Campus Virtual
del IUPFA?

[]Si, fue suficiente

[_]Si, pero me hubiera gustado mas acompafiamiento

[_INo, pero no lo necesité

[_INo, y me hizo falta

¢ Cudles fueron las herramientas de interaccion que mas utilizaste
durante tu cursada? (podés elegir mas de una opcion)
[]Mensajeria interna del Campus Virtual

[]Chat del Campus Virtual
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[ ]Foros en el Campus Virtual

[ ]Servicio de Videoconferencia integrado al Campus Virtual (Zoom)
[_|Correo electronico particular

[ ]WhatsApp o mensajeria instantanea

[ ]Videoconferencias externa (Zoom, Meet, otro)

[ |Otra ...
(pasar a la seccién 4)

4. Sobre el impacto en tu desarrollo:

¢ Consideras que completar la escuela secundaria a distancia amplié
tus oportunidades laborales o educativas?

[]si
[ ]No

¢ Recomendarias esta modalidad a otras personas?
(Aporta tu respuesta en la siguiente escala, donde 1 significa
“para nada lo recomendaria” y 10 “lo recomendaria totalmente”.)

PARAG A A AAG A A AGIAS

5. Para finalizar

¢Querés agregar algun comentario u observaciéon sobre tu
experiencia?
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Esta encuesta se comparti6 mediante un formulario de Google Forms y fue
difundida por la UAFPP a partir de su base de datos, a su vez se compartié
desde el CEDU mediante la mensajeria de la Secretaria Virtual de Alumnos del
CEMAD que se aloja en el Campus Virtual del IUPFA y socializado en LinkedIn
entre la base de contactos asociados al colegio. Obteniendo un total de veintisiete
respuestas, que seran presentadas en el siguiente apartado.

2. Instrumento: entrevista

En segundo lugar, se disefid una entrevista bajo un formato semi estructurado.
Esta contdé con una introduccién que presenta el instrumento y objetivo que
persigue, y una serie de preguntas para desarrollar de manera individual por el
graduado o estudiante entrevistado.

A continuacion se comparte la entrevista administrada:

Entrevista a informantes clave sobre la experiencia de
estudiantes y graduados del CEMAD

Esta entrevista busca conocer tu experiencia como estudiante del Colegio
de Ensefianza Media a Distancia (CEMAD). Agradecemos tu aporte, porque
nos sera de utilidad para sumar a las reflexiones que integraran un informe a
publicar en la Revista Minerva por los 30 afios del CEMAD. Tus respuestas
seran anénimas y ayudaran a socializar lo hecho desde el colegio.

1. Datos generales del entrevistado:
Nombre y Apellido:
Edad:

Estudiante o Graduado (afo)
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Relaciéon con PFA:

2. Preguntas:

¢Coémo describirias la oportunidad de haber estudiado / estar estudiando
a distancia?

¢ Por qué decidiste comenzar o retomar tus estudios secundarios a distancia?

¢Coémo valoras el acompafamiento docente, del CEMAD y el IUPFA en
toda tu trayectoria?

Si tuvieras que identificar obstaculos y fortalezas de haber/estar estudiando
el secundario a distancia, ¢cudles serian?
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¢ Como definirias con una frase / palabra tu recorrido educativo en el
CEMAD? ;Por qué?

¢ Consideras que el haber cursado / estar cursando tus estudios secundarios
resulta el puntapié para continuar tus estudios en otros niveles?

¢ Qué implicancia tiene para vos tener la posibilidad de terminar/haber
terminado tus estudios secundarios?

¢Qué le dirias a una persona que esta por iniciar este recorrido formativo?

¢ Tenés alguin comentario, reflexion que te gustaria sumar?

3. Frase de cierre:

jAgradecemos la riqueza del aporte que nos brindaste! Sin dudas, sera un
importante insumo para este proyecto.

Para realizar esta entrevista se escogieron tres referentes a fin de obtener
devoluciones representativas de los diferentes perfiles. Sus datos fueron
aportados por la direccion del CEMAD a partir del siguiente criterio:
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¢ un estudiante actual,
¢ un graduado reciente y

® un graduado histérico.

Las voces de estudiantes y graduados del CEMAD. Respuestas
obtenidas
1. Resultados de la encuesta

La encuesta administrada ha sido respondida por 27 personas, en su mayoria
(59,3%), graduados.
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B Estudiante del CEMAD
B Graduado del CEMAD

Figura N° 1: Situacion estudiante o graduado.

Al analizar los datos obtenidos, se observa que mas del 55% de los estudiantes
(11 respuestas) o graduados (16 respuestas) que participaron fueron mayores
de 46 afos. Siendo casi el 45% de entre 25 a 45 afos.

DistribuciGn por edad
25 a 35 afios
36 a 45 afios
46 a 55 afios
E Mas de 55 afios

Figura N° 2: Edad.
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Situacion de servicio
Ratirado
En servicio
Familiar
Liamao & prestar servicio
Policia de la ciudad
{R) Policia ciwdad

59,3%
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Figura N° 3: Relacién con PFA.

En lo relativo a su relaciéon con la PFA (Figura N° 3) se observa que casi el
60% expresa ser personal en servicio, lo que demuestra el compromiso de esta
oferta por atender las necesidades en la formacion y capacitacion del personal
policial activo.

En su totalidad refieren que califican “estudiar a distancia” como una oportunidad
“excelente”.

En relacion al motivo que los llevé a retomar o iniciar sus estudios, se les
permitid escoger mas de una opcion: el 88,8% de los participantes expresa
que fue por realizacion personal; en segundo lugar, para continuar sus estudios
en el nivel superior (40,7%) demostrando la articulacion entre el CEMAD vy la
oferta académica del IUPFA,; y, en tercer lugar, (3,7%) por la posibilidad de un
ascenso laboral.

Al focalizar en las razones por las que eligieron estudiar a distancia, se observa
que en lineas generales hay mas de un motivo. Pero predomina la falta de tiempo
por trabajar en la PFA u otras responsabilidades (59,3%) y por ser la modalidad
en que se oferta la ensefianza media en la PFA (37%).

El total de los encuestados alude que el acomparfiamiento recibido por los
docentes y el acompanamiento institucional (del IUPFA y el CEMAD) es o fue
excelente, destacando de esta forma el compromiso institucional por acompanar
a sus estudiantes.

Al consultar por las ventajas y dificultades de realizar sus estudios a distancia
se observan estas dos respuestas destacadas (Tabla N° 1).
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Ventajas Dificultades
Flexibilidad de horarios (63%) El uso de la tecnologia (33,3%)
Posibilidad de conciliar estudio, La conectividad y la organizacién
trabajo, otras actividades y/o del tiempo de estudio

familia/amigos (59,3%) (ambas con 22,2%)

Tabla 1: Ventajas y dificultades de realizar sus estudios a distancia.

Pataforma utilizada
 Edmodo
. Campus Yirtual del IUPFA

Figura N° 4: Espacio virtual.

Con respecto al espacio en que desarrollaron la cursada (Figura N° 4) solo
un 14,8% indica haberlo realizado mediante la plataforma Edmodo. Esta
plataforma era la empleada por el CEMAD hasta el afio 2021 cuando el colegio
integré el Plan de Migracién y Virtualizacion de la UAFPP al Campus Virtual del
IUPFA (Resolucion CA N° 21/2020) disefado y gestionado por el CEDU cuya
experiencia es relatada por Soria et al. (2023, p. 72). De este dato, se deduce
que los encuestados responden en gran manera a personas que cursaron su
formacién secundaria en los ultimos cinco afios.

A quienes emplearon el Campus Virtual del IUPFA (23), se les consulté cémo
valoraron su experiencia, aspecto relevante para el area por ser la plataforma
que gestiona el CEDU. Mas de un 95% contestaron positivamente, demostrando
una efectiva transicién entre los entornos.
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Figura N° 5: Experiencia con el Campus Virtual del IUPFA.

En lineas generales, el manejo de herramientas digitales empleadas por los
estudiantes y/o graduados se ubicé en el nivel medio, por lo que recibir apoyo
y capacitacion resulta fundamental. En esta linea, un 82,6% expres6 haber
recibido la capacitacion suficiente y un 13% no haberla necesitado (Figura N° 6).

Acompatamiento
51, fue suficlente
5i, pero me hubiera gustado
mas acompafamients
No, pero no lo necesité
No, y me hizo falta

Figura N° 6: Apoyo y capacitacion para el empleo del Campus Virtual del IUPFA.
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Los estudiantes expresan que las tres herramientas de interacciéon mas
empleadas en el Campus Virtual del IUPFA fueron: la mensajeria interna (82,6%),
los foros (47,8%) y las videoconferencias (39,1%).

Al finalizar, el total de los encuestados expresé que completar la escuela
secundaria a distancia amplié sus oportunidades laborales o educativas y que
recomendaria esta modalidad a otras personas.

La riqueza de este instrumento se encontré en las palabras finales, donde se
ofrecio la posibilidad de dejar comentarios y observaciones:

¢ Los estudiantes expresaron agradecimiento y palabras asociadas al
acompafamiento institucional, de los docentes, de pares, la valoracion
positiva de la experiencia y la posibilidad de continuar estudiando:

“Crei que me iba a sentir sola y sin ayuda al ser a distancia pero no fue asi, desde el
colegio me acomparian y a pesar de la distancia conozco a casi todos mis comparieros
de cursada y de otros afos”.

“Una experiencia extraordinaria. Poder conciliar la finalizacién de los estudios, teniendo
tantas obligaciones”.

¢ Otras de las frases destacadas de los graduados fueron:

“Mas que agradecido con los directivos y profesores por el apoyo incondicional para
que no bajemos los brazos, darnos siempre esa gota de energia para lograr ese
proposito que era terminar el nivel secundario”.

“Fue una hermosa experiencia debido a que nunca pensé que a mi edad podria
terminar mi secundario, esto me impulsé a seguir estudiando y darme cuenta que
nunca es tarde para aprender”.

Como se lee, las palabras demuestran gratitud y un fuerte sentimiento de
pertenencia, asi también expresaron que finalizar sus estudios en el CEMAD
les permitié continuar su formacién profesional de pregrado, grado e incluso
posgrado.

2. Resultados de las entrevistas

Al analizar las entrevistas, se observa una estrecha relaciéon con los resultados
de las encuestas.

Un ejemplo, es el caso de José Luis que ingreso a la fuerza con séptimo grado.
Relaté el temor inicial que le generaba el desconocimiento por saber “si iba a
poder”.
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Sin embargo, el acompafiamiento y la guia constante de sus docentes, fueron
clave para disipar sus dudas a tal punto de continuar su formacion profesional
realizando una licenciatura y un posgrado. “El docente tiene mucho que ver
en tu formacion. Eso me llevé a hacer el posgrado en docencia universitaria”,
mencionaba.

El entrevistado destaca el gran reconocimiento que tiene hacia sus profesores.
En este sentido, rememora un momento especial: “Habia una materia que se
llamaba Educacién Civica. Y ese profesor nos abrazé literal, un abrazo virtual [...].
Ese abrazo era un abrazo que no soltaba. Que te diga “quedate aca conmigo,
y aprendé, porque el dia de manana van a necesitar de vos. Vos entraste para
servir a la policia. [...] Yo con él empecé a aprender a aprender”.

Alindagar sobre los motivos que lo impulsaron a iniciar el secundario a distancia,
el entrevistado menciona como un aspecto sumamente significativo la obtencion
de una beca. Este recorrido, tuvo una gran implicancia en su vida profesional
y familiar.

\

<
-4
o
N
-
o
n
(=]
<<
(=]
w
-
o
n
<
—
oc
<
(&}
oc
w
-
=
=
>
<<
o
=}
<
—
ot
o
<
=
N
=}
N
(&)
o
<
=)
4
o
o0
=
oc
(L)
Z

Asimismo, sus palabras reflejan el espiritu solidario que cultivé en su recorrido.
Cuando se le pregunta referente a qué le diria a una persona que va a iniciar
sus estudios: “que empiece, que no dude y que si necesita algo me consulte”.
Concluye su aporte, dando cuenta de su gratitud: “Le agradezco y me emociono
cada vez que pienso en el IUPFA. [...] Hoy sigo estudiando virtualmente, asi que
sigo recorriendo, esos pasillos pero de manera virtual”.

Julieta fue otra de las personas entrevistadas. Ella cursa actualmente el
secundario a distancia, encontré la oportunidad de cursar en el CEMAD por ser
familiar de un miembro de la fuerza y esta proxima a graduarse. En el camino
transitado pudo identificar un obstaculo vinculado a la cursada a distancia, ya
que la conectividad no siempre fue la esperada y esto pudo interferir en algunas
oportunidades. Sin embargo, comenta que las fortalezas fueron numerosas como
“la flexibilidad en el cursado, el disefio del material me facilité mucho”.

El acompafamiento docente también implicé un gran incentivo para Julieta. De
alli que esta experiencia le resulte gratificante y la motive a seguir por el camino
de la formacién, ahora con vistas a estudios superiores.

Al indagar sobre qué le diria a una persona que esta por iniciar este recorrido
formativo, la entrevistada afirma que se trata de tener el deseo y la voluntad para
permanecer y no desistir. En esta linea, sostiene que el acompanamiento de los
docentes, la calidad del material didactico y la adecuacion y la flexibilizacién de
la propuesta educativa ha colaborado con la conformacién de una experiencia
de aprendizaje positiva que la incentiva a continuar su formacion.

En el caso de Cristian, otro de los entrevistados, encontré el impulso para
culminar sus estudios en la voz de su hija: “Un dia me preguntd por qué no
habia terminado la escuela, yo le dije que por cuestiones de la vida no habia
podido terminarla, pero que en algun momento lo iba a seguir. Asi que cuando
me volvid a preguntar, me anoté en el colegio y pude terminarlo”.
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Al igual que el primer testimonio, Cristian encontré en sus docentes un gran
apoyo para transitar su formacion. Destaca la predisposicion permanente para
aclarar dudas y acompanar a la distancia. Ahade también que fueron ellos los
que lo incentivaron a no abandonar, a seguir en camino y no desanimarse.

Este estilo agradecido continué a lo largo de toda la entrevista y de esta forma
definié su paso por el CEMAD: “Fue algo muy bueno, muy positivo, de hecho,
no pensé que iba a ser asi, si no lo hubiese hecho mucho antes. Es mas, me
dio la posibilidad de terminarlo y ahora empezar a estudiar en la facultad”. Es
asi que reitera que el haber podido cursar y culminar sus estudios secundarios
le dio la certeza que podia seguir estudiando en el nivel superior, esa confianza
se la atribuye a su trayectoria escolar positiva.

isposiicon Reconocimiento D)o

oo E Companeros l A
= EJémplo.«

" Disc

“Bfhpanamien

render ' Licenciatura .
distancia Computadora Contin

orofesionl
apairil o rmaclo

MOTV1iVacCcilol

Imagen 1: Nube de palabras realizada con IA
a partir de las respuestas destacadas de los entrevistados.

Analisis de las voces de estudiantes y graduados

A partir de la informacién obtenida mediante los instrumentos de recoleccion antes
descriptos, es posible clasificar las tematicas presentes en sus respuestas en
cuatro categorias: I. el acompafiamiento docente, II. las trayectorias educativas,
. los aportes de la modalidad a distancia, y Iv la educacion de adultos.
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1. Valoracion del acompanamiento docente

Puerta Gil (2016) afirma que el acompanamiento docente puede entenderse
como una mediacion pedagogica, cuyo proposito es estar cerca del estudiante
en los diferentes momentos de su aprendizaje. Por lo tanto, esta accion educativa
se fundamenta en la cercania, en la disposicion para afectar y dejarse afectar
por el otro, por potenciar capacidades y posibilitar aprendizajes (p. 4)

El discurso de los encuestados y entrevistados enfatiza en el valor positivo de un
equipo docente presente en todo el proceso de aprendizaje. Puede identificarse
en los diversos relatos una mencion al acompafiamiento en cada tramo de su
formacién, en cuanto a la guia en las actividades académicas pero también
escuchando necesidades e inquietudes, compartiendo herramientas que ayuden
en su aprendizaje e inclusive motivando a aquellos que requerian un empuje
para continuar en carrera.
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2. Continuidad de su trayectoria educativa

Conrespecto a las trayectorias educativas, los encuestados muestran recorridos
heterogéneos y discontinuos. Su recorrido escolar, interrumpido por diversos
factores, fue retomado posteriormente, evidenciando la diversidad de trayectos
que pueden llevarse adelante para transitar la escolaridad.

En relacion con ello, Flavia Terigi (2009) distingue las trayectorias reales de
las tedricas. Las ultimas tienen que ver con los recorridos de los sujetos en el
sistema que siguen la progresion lineal prevista en los tiempos marcados por
una periodizacion estandar; en cambio, las reales refieren a los transitos que
efectivamente realizan en el sistema los estudiantes y que no necesariamente
logran coincidir con las trayectorias tedricas. Frente a esta distincion, esta autora
sostiene que las trayectorias de muchos estudiantes estan desacopladas de lo
esperado por el sistema.

Para Terigi (2007), no se trata de “normalizar”, sino de ofrecer una amplia gama de
trayectorias educativas diversas y flexibles, diversificar los formatos en que tiene
lugar la experiencia escolar, sin renunciar a los aprendizajes a que todos tienen
derecho. En esta linea, los actores encuestados dan cuenta de que el CEMAD
advierte dicha heterogeneidad de situaciones de vida y define una propuesta que
aloja de manera flexible la multiplicidad de realidades y recorridos transitados.

3. Aporte de la modalidad a distancia

Con respecto a la modalidad a distancia cabe mencionar que se caracteriza por
generar mediaciones pedagdgicas a través de entornos virtuales de aprendizaje
que se convierten en el escenario del hecho educativo. Una de las grandes
potencialidades de los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje refiere a los
espacios de interaccién, espacio en el que sucede un didlogo real que se concreta
mediante diversas herramientas que posibilitan una comunicacién sincrénica y
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asincrénica entre tutor y estudiante y estudiantes entre si, enriqueciendo de esta
forma los procesos de ensefianza y aprendizaje debido a que permite acortar
las distancias propias de la virtualidad y promover la cohesion y sentimiento de
pertenencia (Messina y Travieso, 2017, p.1)

Esta modalidad ha crecido en los ultimos afios porque da respuesta a la gran
demanda de formacion existente en la sociedad actual, posibilitando la formacion
en servicio, la actualizacion, la adquisicion de nuevas actitudes, intereses y
valores (Garcia Aretio, 2017, p.13). En esta linea, la totalidad de estudiantes y
graduados encuestados han expresado que completar la escuela secundaria
bajo la modalidad a distancia amplié sus oportunidades tanto laborales como
educativas, ya que les permitié retomar sus estudios a pesar de sus obligaciones
y dificultades horarias.

4. Educacion permanente de adultos

La LEN establece una modalidad denominada Educacion Permanente
de Jévenes y Adultos, en la que reconoce a la Educacién Permanente de
Joévenes y Adultos como la modalidad educativa “destinada a garantizar la
alfabetizacion y el cumplimiento de la obligatoriedad escolar [...] a quienes no
la hayan completado en la edad establecida reglamentariamente, y a brindar
posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida” (art. 46). Esto genero
nuevas regulaciones que fueron asumidas de manera dispar por las politicas
de diversas jurisdicciones.

Con esta dinamica, los desafios que enfrenta una politica educativa de
fortalecimiento y regulacion del nivel secundario de educacion de jovenes y
adultos resultan complejos. No obstante, puede identificarse un panorama que da
cuenta de la importancia actual de potenciar politicas, investigaciones, debates
y demandas sociales que apuntan a su fortalecimiento como ambito de garantia
del derecho a la educacién.

Segun UNICEF (2007), los gobiernos nacionales y provinciales han implementado
programas y estrategias para asegurar el acceso, la permanencia y la terminalidad
de la escuela secundaria. Por ello, hay un abanico de posibilidades dentro del
sistema educativo aunque se continie mostrando limitaciones para garantizar
este derecho (p. 11).

En este punto, puede decirse que la educacién de adultos deja de ser solo
reconocida en su caracter remedial y compensatorio del propio sistema educativo
para definirse como una modalidad que aspira a superar las propuestas
educativas para jévenes y adultos centradas en la alfabetizacion y la terminalidad
de la escolaridad obligatoria, y que se proyecta hacia una mayor vinculacién con
la realidad y las necesidades cotidianas de la poblacion adulta.

Segun las voces de los encuestados y entrevistados, el CEMAD implementa una
oferta educativa que se enmarca en un contexto especifico con una poblacién
heterogénea en edad, experiencia de vida y situacion familiar. Es mas, cada
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participante enfatiza en que la propuesta se adapté a sus posibilidades, tanto
en la flexibilidad de su cursado como en el acompafiamiento permanente, pero
también como posibilitador de despertar nuevos deseos de continuar con su
formacién en el nivel superior.

Reflexion de cierre

La educacién es un derecho humano fundamental y una herramienta decisiva
para el desarrollo de las personas y las sociedades. De ello resulta que la
escolarizacién sea una condicién esencial para el acceso pleno a la ciudadania.
Sibien la LEN (26.206) establece un marco normativo que favorece la ampliacion
de este derecho, persisten algunos retos para garantizar su cumplimiento.
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El desafio de la terminalidad educativa de jovenes y adultos resulta ser
estructural y por ende complejo, atravesado por factores sociales, econémicos,
institucionales y pedagdgicos. Esto implica que, aunque puede notarse que la
oferta educativa ha aumentado, continda siendo fragmentada e insuficiente, es
decir que la articulacion entre planes y programas especiales no siempre es clara,
asimismo se estima que la formacion docente para esta modalidad no abunda,
ademas de no contar siempre con condiciones materiales y de infraestructura,
como tampoco se ha logrado una total valoracién y un reconocimiento social
de la educacién comun para adultos.

En este contexto, el Colegio de Ensefianza Media a Distancia se posiciona
como una alternativa idénea y singular, no solo por sus particularidades que
responden a las caracteristicas constitutivas detalladas en la introduccién del
presente articulo, sino también por la calidad humana y profesional que destaca
a cada uno de los actores involucrados en su gestion. La gratitud y expresion de
vinculo afectivo positivo de los estudiantes para con la escuela dan cuenta de
ello. El desafio no es menor, ya que implica posibilitar procesos pedagdgicos que
consideren las complejidades que atraviesan las vidas de estudiantes adultos,
en contextos sociales, politicos y econémicos particulares.

Por lo expuesto, es posible afirmar que una educacion que aloja y sostiene se
percibe como el pilar del recorrido por el CEMAD. Docentes que ensefian sin
perder de vista la escucha y el acompafamiento, docentes que reconocen y en
ese reconocimiento rompen la distancia fisica, creando cercania.

El CEMAD cumple 30 afios sustentado en una premisa fundamental: la de la
educacion como proceso continuo. Generando los vinculos que se necesitan
para ensefiar y aprender. Despertando el interés por conocer, continuar la
formacion profesional y culminar sus estudios. Tras este recorrido puede decirse
que el mayor de los logros y reconocimientos lo obtienen de las voces de sus
estudiantes y graduados a quien se les dio este espacio de expresion y para
los que se hace llegar la mas sincera gratitud y felicitacion por el esfuerzo y el
empefio invertido, tanto para los que lo transitan actualmente como para los
que han alcanzado la meta.

| MINERVA « ANO 9 + VOL. 2 * DICIEMBRE 2025 « ISSN: 2591-3840 * EISSN: 2545-6245 « pp. 64-84
Articulo bajo licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0).



Bibliografia

Bondarczuk, I.; Messina, L. y Travieso, M. (2024). Glosario de Educacion a Distancia del IUPFA -
CEDU IUPFA. https:/fiupfa.edu.ar/pdf/cedu/reservorio/l[UPFA_Glosario_EAD-2024.pdf

CEDU - IUPFA (2020). Plan de Migracion y Virtualizacion de la UAFPP al Campus Virtual del IUPFA
(Resolucion CAN° 21/2020).

Garcia Aretio, L. (2017). Educacion a distancia y virtual: calidad, disrupcion, aprendizajes adaptativo
y movil. RIED. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia, 20( 2), 9-25 Asociacién
Iberoamericana de Educacion Superior a Distancia Madrid, Organismo Internacional. https://www.
redalyc.org/pdf/3314/331453132001.pdf

Hisse, M. (2009). Educacion permanente de jovenes y adultos (12 ed). Buenos Aires. Ministerio de
Educacion de la Nacion. http://www.bnm.me.gov.ar/giga1/documentos/EL002542.pdf

Medina Ferrer, B.; Llorent Garcia, V. y Llorent Bedmar, V. (2013). Evolucion y concepto de la
educacion permanente en Espafa. Revista de Ciencias Sociales (Ve), XIX(3), julio-septiembre,
511-522. Universidad del Zulia Maracaibo. https://www.redalyc.org/pdf/280/28028572013.pdf

Messina, L. y Travieso, M. (2017). Documento de Interés: Comunicacion asertiva. CEDU — IUPFA.
https://iupfa.edu.ar/pdf/cedu/reservorio/Comunicaci%C3%B3n%20asertiva.pdf

Ministerio de Educacion (2006). Ley de Educacion Nacional (LEN) 26.206 del afio 2006. Boletin
Oficial de la Republica Argentina.

Puerta Gil, C. A. (2016). El acompafiamiento educativo como estrategia de cercania impulsadora del
aprendizaje del estudiante. Revista Virtual Universidad Catdlica del Norte, 49, 1-6. http://revistavirtual.
ucn.edu.cofindex.php/RevistaUCN/article/view/794/1314

Soria, R.A.; Juan, M. S. y Tedesco, M. de los A. (2023). La experiencia de la Educacion a Distancia en
las ofertas policiales dependientes de la Unidad Académica de Formacion Profesional y Permanente
del IUPFA. Minerva. Saber, arte y técnica, 2(7). IUPFA (Bondarczuk, |. y Messina, L.B. [dir.]. Dossier
Educacién a Distancia). http://id.caicyt.gov.ar/ark:/s25456245/0m5qgss40h

Terigi, F. (2007). Los desafios que plantean las trayectorias escolares. /Il Foro Latinoamericano de
Educacion Jovenes y Docentes. La escuela secundaria en el mundo de hoy. 28, 29 y 30 de mayo.
Fundacién Santillana.

Terigi, F. (2009). Las Trayectorias escolares. Del problema individual al desafio de la politica
educativa. Proyecto Hemisférico “Elaboracion de politicas y estrategias para la prevencion del
fracaso escolar”. Buenos Aires. Ministerio de Educacidn. ark:/13960/s2sbjfgmm3

UNICEF (2007). Maternidad y paternidad adolescente. El derecho a la educacién secundaria. Estudio
sobre una experiencia educativa de la provincia de Buenos Aires. Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia. https://www.unicef.org/argentina/media/8941/file/Maternidad%20y%20paternidad%20
adolescente:%20el%20derecho%20a%20la%20educaci%C3%B3n%20secundaria.pdf

Cita sugerida: Bondarczuk, |.; Vitaller, M.L. y Solzona, C. S. (2025). Transitar
la escuela media a distancia en la adultez: voces de estudiantes y graduados
del CEMAD. Minerva. Saber, arte y técnica, 9(2). Instituto Universitario de la
Policia Federal Argentina (IUPFA), pp. 64-84.

MINERVA « ANO 9 * VOL. 2 * DICIEMBRE 2025 * ISSN: 2591-3840 * EISSN: 2545-6245 « pp. 64-84
Articulo bajo licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0).

a
<
=
w
o
-
w
(=]
(%2}
o
(=]
<
2
[=]
<C
[+
(L)
>
(7]
(18]
[
=
=
[=]
2
[t
(2]
w
w
[=]
(2]
Ll
o
o
>
af
(18]
|:
2
[=]
<
<
-
=
L
=
(5]
=
=
5
[=]
<
=
[=]
w
=
<
-
Ll
2
(5}
(2]
w
<
-
<
=
(2]
=
<t
o
[



https://iupfa.edu.ar/pdf/cedu/reservorio/IUPFA_Glosario_EAD-2024.pdf 

https://www.redalyc.org/pdf/3314/331453132001.pdf

https://www.redalyc.org/pdf/3314/331453132001.pdf

http://www.bnm.me.gov.ar/giga1/documentos/EL002542.pdf

https://www.redalyc.org/pdf/280/28028572013.pdf

https://iupfa.edu.ar/pdf/cedu/reservorio/Comunicaci%C3%B3n%20asertiva.pdf 

http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/794/1314 

http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/794/1314 

http://id.caicyt.gov.ar/ark:/s25456245/0m5qss40h 

ark:/13960/s2sbjfqmrn3  

https://www.unicef.org/argentina/media/8941/file/Maternidad%20y%20paternidad%20adolescente:%20el%20derecho%20a%20la%20educaci%C3%B3n%20secundaria.pdf 

https://www.unicef.org/argentina/media/8941/file/Maternidad%20y%20paternidad%20adolescente:%20el%20derecho%20a%20la%20educaci%C3%B3n%20secundaria.pdf 


*BONDARCZUK, INGRID

Lic. en Ciencias de la Educacion (UM) y Especialista en Docencia en Entornos Virtuales
(UVQ). Doctoranda en Educacion Superior Universitaria (UNRN-AUSTRAL-UAI). Se
desempefié como disefiadora didactica, coordinadora del area de procesamiento didactico
de materiales en la Universidad de Belgrano (UB), como Directora General de Educacién
a Distancia en la Universidad de Flores (UFLO) y como asesora en materia de Educacion
a Distancia de la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS). Desde el afio
2015 es Directora del Centro de Educacion a Distancia Universitaria (CEDU) del IUPFA.
Es docente a cargo del Taller de Tecnologia Educativa del posgrado Especializacion en
Docencia Universitaria (EDU-IUPFA). Integra la Red Universitaria de Educacion a Distancia
de Argentina (RUEDA-CIN) y de la Red TE.Ar que relne a las cétedras de Tecnologia
Educativa de Argentina.

**VITALLER, LAURA

Profesora en Nivel Primario (Inst. Superior Maria Mazzarello). Lic. y Prof. en Ciencias de
la Educacion (UM). Especialista en Docencia en Entornos Virtuales (UVQ) (TFI en curso).
Se desemperio en el equipo de investigacion del Proyecto de Investigacion “Mejoras en
la ensefianza de la Ingenieria Industrial” Cédigo del proyecto: DC/17-03/05-004 (UM)
y como tutora virtual en las Actualizaciones Académicas en Educacion y Tecnologias
digitales para nivel primario y para nivel secundario del Instituto Nacional de Formacién
Docente (INFoD). Es Coordinadora pedagogica del Centro de Educacién a Distancia
Universitaria (CEDU) del IUPFA. Es docente a cargo del modulo de Practica Docente del
posgrado Especializacion en Docencia Universitaria (EDU-IUPFA). Es docente a cargo
del espacio curricular “Didactica General” en el Profesorado de Educacion Primaria en el
Instituto Superior de Nuestra Sefiora del Buen Viaje y en el espacio curricular “Psicologia”
del Instituto Maria Mazzarello del nivel secundario.

<
=
o
N
-
o
(72}
(=]
<
(=]
L
|
o
(7}
<
—
o
<
(&)
oc
Ll
|
|
<
=
>
<
oc
=
<
—
=
oc
<<
=
X
>
N
(&)
oc
<
(=]
=
o
[22]
=
oc
(L]
Z

***SOLZONA, CARLA

Profesora en Nivel Inicial (ISFD 45). Lic. y Prof. en Ciencias de la Educacion (UM). Lic. en
Psicopedagogia (UM). Maestranda en Tecnologia Educativa (UAI) (Tesina en curso). Se
desempefi como asesora tecnopedagdgica en el equipo de Educacion a Distancia en la
Universidad de Flores (UFLO). Es coordinadora pedagdgica en el Centro de Educacion
a Distancia Universitaria (CEDU) del IUPFA, responsable TIC en el IGSM de ltuzaing6 y
forma parte del equipo de Educacion a Distancia de la UNLZ.

| MINERVA « ANO 9 * VOL. 2 * DICIEMBRE 2025 * ISSN: 2591-3840 * EISSN: 2545-6245 « pp. 64-84
Articulo bajo licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0).






